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Le cure del futuro: Spitex mostra lI'innovazione

La Giornata nazionale Spitex si svolgera in tutta la Svizzera sabato 6 settembre 2025.
All'insegna del motto “Buona cura significa: innovazione”, le organizzazioni Spitex si
presenteranno con attivita in loco e mostreranno come le tecnologie digitali e i nuovi
modelli di lavoro stiano sviluppando ulteriormente I'assistenza ambulatoriale - e per-
ché I'innovazione é fondamentale per il futuro del sistema sanitario.

Soluzioni di eHealth, app mobili, sensori in salotto o tablet per la documentazione: molti ausili
digitali fanno gia parte della vita quotidiana delle organizzazioni di assistenza e cura a domi-
cilio. Spitex fa un uso mirato dell'innovazione tecnologica e strutturale per offrire agli utenti
cure e assistenza di alta qualita, aumentare la loro autonomia e, in ultima analisi, ridurre il
carico di lavoro del personale.

Le organizzazioni Spitex guidano o partecipano a diversi progetti di ricerca innovativi: Ad
esempio, I'MAD (Institution genevoise de mantien & domicile), l'organizzazione Spitex del
Cantone di Ginevra, sta attualmente lavorando a uno strumento che consentira ai suoi dipen-
denti di comunicare verbalmente con l'intelligenza artificiale (Al) sulle misure di assistenza in
corso. Oppure un servizio di assistenza domiciliare pediatrica ha lanciato il progetto “Monito-
raggio medico a distanza in tempo reale” (MFE), in cui i bambini gravemente malati vengono
monitorati a casa. Il monitoraggio a distanza sostituisce per cosi dire i parenti o la guardia
notturna al capezzale e da l'allarme se si manifesta o si verifica un'emergenza. In caso di ir-
regolarita, gli assistenti possono svegliare i genitori che dormono.

Modelli di lavoro innovativi portano flessibilita

Allo stesso tempo, forme di lavoro nuove e innovative stanno cambiando radicalmente le or-
ganizzazioni. Spitex Stadt Luzern, ad esempio, lavora secondo il modello dell'auto-organiz-
zazione e del “New Work”. Invece di un capo équipe che prende tutte le decisioni di ge-
stione, i compiti sono suddivisi in modo indipendente tra i membri del team. Auto-organizza-
zione non significa che ognuno fa quello che vuole. Esistono condizioni quadro a cui tutti
sono vincolati: il contratto di servizio con la citta, la dichiarazione di missione, nonché le re-
gole e le direttive operative.

La digitalizzazione al servizio delle persone

"Spetta a noi sfruttare la digitalizzazione come un'opportunita, utilizzando gli strumenti e le
tecnologie digitali in modo sensato e responsabile. Nel farlo, non dobbiamo perdere di vista
le sfide etiche", sottolinea Thomas Heiniger, Presidente di Spitex Svizzera. Spiega: "E nostro
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compito garantire che I'uso delle tecnologie digitali non metta a repentaglio la dignita e l'auto-
nomia dei nostri clienti, ma al contrario le sostenga e le promuova. La digitalizzazione deve
essere al servizio delle persone, non il contrario”.

Le organizzazioni Spitex vi invitano - in tutta la Svizzera

Durante la Giornata nazionale Spitex del 6 settembre 2025, numerose organizzazioni apri-
ranno le loro porte al pubblico o saranno presenti con stand e attivita nelle piazze. L’obiettivo
e di aprire un dialogo con il pubblico e mostrare come I'assistenza domiciliare stia cam-
biando grazie alla trasformazione digitale, e come questa venga implementata nella pratica.
L’intera varieta delle iniziative sara visibile sui social media con I'’hashtag #GiornataSpi-
tex2025.

L’assistenza e cura a domicilio: essenziale, rivolta al futuro, umana

Con oltre 40’000 collaboratori, Spitex € una colonna portante del sistema sanitario svizzero.
Permette alle persone di tutte le eta di continuare a rimanere al proprio domicilio malgrado la
malattia, un infortunio o delle limitazioni, nel luogo in cui si sentono piu sicure e a proprio
agio. La Giornata Spitex mette in evidenza questo lavoro e mostra che cure a domicilio di
qualita non sono solo assistenziali ma anche innovative.

Spitex Svizzera € |'organizzazione mantello nazionale che unisce associazioni can-
tonali di Spitex e altre organizzazioni per la cura e I'assistenza a domicilio professio-
nali. Si impegna a livello nazionale per gli interessi dei suoi membri e delle relative
organizzazioni Spitex locali e mette a disposizione servizi per I'intero settore. In circa
400 organizzazioni in tutta la Svizzera, oltre 40’000 collaboratoricurano e assistono
persone di qualsiasi eta, in modo che possano continuare a vivere nel loro ambiente
familiare. Le nostre organizzazioni coprono circa tre quarti del’'utenza Spitex in tutta
la Svizzera._ www.spitex.ch

Informazioni per le redazioni

Informazioni sulle attivita della Giornata nazionale Spitex sono disponibili presso le or-
ganizzazioni Spitex locali e cantonali. Potete trovare maggiori informazioni all'indirizzo:
http://www.spitex.ch/Verband/Unsere-Mitglieder/Spitex-vor-Ort/P7C4G/ o chiamando il
numero Spitex valido in tutta la Svizzera 0842 80 40 20.

Ordinazione di materiale visivo:
http://www.spitex.ch/Verband/Medien/Spitex-Fotos-fuer-Medien

Persona di contatto per ulteriori informazioni:
Denise Birchler, Comunicazione/Marketing Spitex Svizzera, tel. 031 370 17 50,
birchler@spitex.ch
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